
  

PC フォーラム ９月号  

ＪＡ土浦パソコン研究会解放 ２００１年９月発行号事務局：ＪＡ土浦本店 営農部営農課  

住所：土浦市田中１－１ 電話：２３－７００１  

インターネットホームページ http://www.dappe.com/japc/index.htm  

  

みなさんもテレビにかじりついたと思いますが、アメリカで起こったテロの現場交際貿易センタービルに航空

機がつっこんでいく写真です。まるで映画の１シーンのようではじめは現実感がなかったように思います。い

ったい誰が・・・？何のために・・・？  

  

  

  

毎週水曜日 PM7:30 よりＪＡ土浦本店パソコンプラザにて開催  

９月２６日 インターネット、ワープロ、ホームページ研究、役員会予定日  

１０月３日 インターネット、ワープロ、ホームページ研究  

１０日 インターネット、ワープロ、ホームページ研究  

１７日 インターネット、ワープロ、ホームページ研究  

２４日 インターネット、ワープロ、ホームページ研究  

３１日 インターネット、ワープロ、ホームページ研究  

  

会員のみなさんはパソコンをどこで買っていますか？またどこで買おうとしていますか？最近はインターネットの普及によりネットでの通信販売が主流に

なりつつあります。しかもその辺のパソコンショップで買うよりも２～３万円も安いと来ればこれはもう「買い」ということになります。しかし反面気を

つけなければならない点もいくつかあるので、ショップ店頭で買う場合とネット通販で買う場合のメリットデメリットを比べてみましょう。  

  

デスクトップ（例）  

＊NEC VALUESTAR VC-3000D  
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 K'S デンキ：199,800 値引き可  通販最安値：154,800  

＊FUJITSU FMVCE785L3  

 PC デポ：199,700 値引き可  通販最安値：168,000 ノートブック（例）  

＊SONY VAIONOTE FX33  

 コジマ電気 189,800 値引き可  通販最安値：152,700  

＊同 VAIONOTE FX55  

 K'S デンキ：229,800  通販最安値：191,700  

＊NEC LC800J84DF  

 コジマ電気：229,800 値引き可  通販最安値：169,500  

＊東芝 リブレット PAL2060TNML（WinMe モデル）  

 PC デポ：139,700 値引き可  通販最安値：112,000 と以上のように約２万円から３万円強の価格の開きがあります。店頭売りショップでも、値引き可にな

っていますから差は縮まるでしょうがそれでも２万円ほどの差が出ます。この浮いた分でワンランク上のモデルを買うもよし、周辺機器を買うもよし、次

の買い換えへの「へそくり」にしてもよいでしょう。  

  

ではなぜ店頭売りよりも安いのか、その理由は、  

①店舗に商品を展示する必要がないため広い面積の店舗が必要でないため地代やメンテナンス等、店舗にかける経費がかからない。  

②商品展示がないため店員数も少数ですむ、展示商品のロスがない、店員が客に商品説明をする必要がないため人件費が浮く。  

③インターネットなので事実上２４時間営業で営業時間に来られないようなお客も増える。  

などの点があげられます。  

  

通信販売のメリットは安いこと、そして家にいながらにしてパソコンが買えてしまうと言うこと。店員にあれこれ言われる煩わしさがないことなどがあり

ますが、デメリットとしては、概ね通販のお店が東京に集中しているためにアフターケアやサポート、修理などが受けづらいこと、サポートなどは主に電

話やメール中心で、中にはサポートはメーカー任せにしているところもあります。また初期不良（パソコンは精密機械ですので未開封品でも最初から一部

が壊れているものがたまにある、メーカーにより若干差がある）やソフト面のサポートが心配な部分もあります。また中には悪いショップもあり代金を振

り込んでも、なかなか商品が届かなかったり、一度開封したものだったりなどと言うことも希にあります。これはショップにより様々ですので、ショップ

のホームページ等で確認し最低でも「代金引き替え」が可能で初期不良交換が１０日程度あるところを選びましょう。また web サイトでお店の評判等も確

認できるところがありますので、事前の確認を怠らないことが重要です。  

  



近くのパソコンショップのメリットはなんと言ってもサポート体制です。サービスのいいところでは TEL 一本で自宅までサポートに来てくれるところもあ

ります。その分サービス料というわけではないでしょうが通販よりは高くなるわけです。  

  

このように書いてしまうと通販は初心者向きではないように感じてしまうかもしれませんが、ＪＡパソコンクラブなど知識のある人に相談したりすれば怖

いことはありません、それにパソコンについてのわからないことはＪＡパソコンクラブで教えてもらえます。パソコンクラブを活用してパソコンをもっと

安く買いましょう。  

  

http://kakaku.com/pc/  

ここで各メーカーのパソコンの価格状況やどのショップが最安値をつけているか確認できます。登録すれば最安値が更新されたときにパソコンや携帯にメ

ールが届きます。（図１）  

  

ではどんな店を選べばいいのか？まずホームページで下調べをする。ポイントは代金引換が可能か（振り込んでも商品が届かないトラブルをさけるため）

初期不良交換期間が長い（最低でも１週間ないとトラブルを発見しづらい）、クレジットを扱っているかどうか？（ただしクレジットはカード対応でなくシ

ョップが契約する業者に限られる場合が多い）ショップ独自の保証が付く（つけられる）、メールでの対応が良くなおかつ早い、点があげられます。また通

販だと故障の時の対応はほとんどメーカー対応になりますから、故障時の対応のよいメーカーを選ぶのもポイントです。ちなみに修理サポートの満足度の

高いメーカー（日経パソコン 2000/5/28 号）は上から順にゲートウェイ、DELL、日立、EPSON ダイレクト、コンパック、IBM、富士通、アップルコンピュー

タ、松下、NEC、東芝、SONY、シャープでした。（ランキングは電話サポートやマニュアルの満足度部門により上下があります）  

  

これを書いている私も、昨年通販で IBM のノートパソコンを当時の店頭価格と約５万円の差で購入しました。（ここまで差がつくのは滅多にない）。これま

でにハードディスクの故障が一度ありましたが IBM のクーリエサービスで、水曜日に宅配業者が取りに来て土曜日の午前中には戻ってきました。このよう

にポイントさえ押さえておけば、何となく敬遠しがちな通信販売でも安心して買うことが出来ます。  
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（図１）通販と身近なショップの差が約２～３万円、この価格差も人によっては安心して買える近所のショップの方がいいという考えの方もいるでしょ

う。いざというときに頼れるショップがあるのは頼もしいものです。しかしこの差はやはり魅力的であることに変わりありません、差額でこれから主流に

なる ADSL で無線 LAN を構築することも夢じゃありません。初めての購入や買い換えで悩んでいる方も思い切 

って利用してパソコンをもっと安く買ってみませんか？【斉藤】  

  

  

今年は台風のあたり年のようで１５号が行ったばかりというのにまた１７号が！しかもまた関東直撃？ハウス屋さんはてんてこ舞いでしょうね。  


